Celem ponizszego opracowania jest rozpowszechnienie w Ministerstwie
Sprawiedliwo$ci oraz jednostkach organizacyjnych podleglych Ministrowi
wlasciwemu do spraw sprawiedliwosci, jako podmiotom tworzacym statystyki — w
ramach Programu badan statystycznych statystyki publicznej oraz poza Programem
— informacji na temat jakosci w Furopejskim Systemie Statystycznym oraz
podniesienie jako$ci statystyki dla lepszego zaspokojenia potrzeb uzytkownikow,
zmniejszenia obciazen respondentow oraz obnizenia kosztow tworzenia statystyk.

Preambuta

Definicje: Dla celéw niniejszego dokumentu:

statystyka europejska oznacza statystyke Wspolnoty zgodnie z definicja
zawarta w rozporzadzeniu Rady (WE) m 322/97 z dnia 17 lutego
1997 r. w sprawie statystyki Wspoélnoty, tworzonej i rozpowszechniane;
przez krajowe wiadze statystyczne oraz wladze statystyczna Wspolnoty

(Eurostat) zgodnie z art. 285 ust. 2 Traktatu.

Witadza statystyezna oznacza na szczeblu krajowym krajowe urzedy
statystyczne (KUS) oraz inne organy statystyczne odpowiedzialne za
tworzenie 1 rozpowszechnianie statystyki europejskiej, a na poziomie

Wspolnoty, Eurostatu.

Europejski System Statystyezny, dalej zwany ESS, oznacza partnerstwo
obejmujace Eurostat, krajowe urzedy statystyczne oraz inne organy
odpowiedzialne w kazdym panstwie czlonkowskim za tworzenie i
rozpowszechnianie statystyki europejskiej.

Zgodnie z Traktatem ustanawiajacym Wspolnote Europejska, a w szczegdl-
nosci jego art. 285 ust. 2, z rozporzadzeniem Rady (WE) nr 322/97 z dnia 17
lutego 1997 r. w sprawie statystyki Wspolnoty oraz z Podstawowymi Zasadami
Statystyki Oficjalnej przyjetymi przez Komisje Statystyczng ONZ w dniu 14
kwietnia 1994 r., cel niniejszego Kodeksu praktyk jest dwojaki:
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-zwigkszenie zaufania i pewno$ci w odniesieniu do niezaleznosci, rzetelnosci
1 odpowiedzialnosci zaréwno krajowych wladz statystycznych, jak i Eurostatu oraz
do wiarygodnosci i jakosci opracowywanych i rozpowszechnianych przez statystyke

opracowan (#zn. cel gewnetrny);

-promowanie stosowania najlepszych miedzynarodowych zasad, metod 1 praktyk
statystycznych przez wszystkich twoércow — statystyki  europejskiej w  celu

podniesienia jej jakoSci (#z7. cel wewnetrgmny).
Niniejszy Kodeks jest przeznaczony do stosowania przez:

-wladge zarzadzajace (tzn. rzady, ministerstwa, Komisje, Rad¢) -w charakterze
wytycznych zapewniajacych profesjonalng organizacj¢ i zasoby niezbedne
stuzbom statystycznym do tworzenia wiarygodnej statystyki europejskiej w

sposob gwarantujacy niezaleznosé, rzetelnos¢ i odpowiedzialnosé;

-wladze statystyczne orag ich pracownikow -w celu zapewnienia punktu odniesienia w
postaci zasad statystycznych, wartosci i najlepszych praktyk, ktére powinny
poméc im w tworzeniu 1 rozpowszechnianiu statystyki europejskie;
odznaczajacej si¢ wysokq jakoscia oraz wysokim stopniem harmonizacji.

Jest on przeznaczony réwniez do wiadomosci:

= ugytkownikow -w celu wykazania, ze europejskie 1 krajowe wladze statystyczne sa
bezstronne, oraz ze tworzona i rozpowszechniana przez nie statystyka jest
godna zaufania, obiektywna 1 rzetelna;

= dostawcow danych -w celu wykazania, ze poufnos§¢ dostarczanych przez nich
informacji jest chroniona i ze nie bedq na nich nakladane zbyt wysokie
obciazenia.

Kodeks praktyk opiera si¢ na 15 zasadach. Wadze zarzadzajace i statystyczne w Unii

Europejskiej zobowigzuja si¢ do przestrzegania zasad okreslonych w niniejszym

kodeksie oraz do okresowego dokonywania przegladu ich stosowania z

wykorzystaniem  wskagnikow dobre)  praktyki dla kazdej z 15 zasad, ktoére

wykorzystywane beda jako punkty odniesienia.
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Komitet do spraw Programu Statystycznego powotlany decyzja Rady 89/382/EWG
z dnia 19 czerwca 1989 r. bedzie regularnie monitorowal, w ramach wzajemnych

przegladow, wykonanie niniejszego Kodeksu.

Srodowisko instytucjonalne

Czynniki instytucjonalne i organizacyjne maja znaczny wplyw na skutecznosc¢ i
wiarygodno§¢ wladzy statystycznej tworzacej 1 upowszechniajacej statystyke
europejska. Odnosne zagadnienia obejmuja niezaleznos¢ zawodows, upowaznienie
do zbierania danych, odpowiednig ilo$§¢ zasobéw, zobowigzanie do zapewnienia

odpowiedniej jakoSci, tajemnice statystyczna, bezstronnosc¢ i1 obiektywnosé.

Zasada 1: Niezalezno$¢ zawodowa - Gwaranten wiarygodnosci statystyki enropejskie/
Jest niegaleznost Zawodowa wiladz statystyeznych od innych organdw polityeznych, regulacyjnych
Inb administracyinych, a takze od podmiotow sektora prywatnego.

Wskazniki

- O niezaleznosci wladzy statystycznej od wplywow politycznych i innych wplywow
zewnetrznych w tworzeniu 1 rozpowszechnianiu statystyki oficjalnej stanowig
przepisy prawa.

- Osoba stojaca na czele wladzy statystycznej zajmuje wystarczajaco wysoka pozycije
w strukturze hierarchicznej, aby mie¢ uprzywilejowany dostep do wladz
politycznych 1 organdéw administracji publicznej. Powinna to by¢é osoba
najwyzszego kalibru zawodowego.

- Osoba stojaca na czele wladzy statystycznej oraz tam, gdzie ma to zastosowanie,
osoby stojace na czele jej organow statystycznych, ponosza odpowiedzialno$¢ za
zapewnienie, aby statystyka europejska byla tworzona i rozpowszechniana w
sposob niezalezny.

Osoba stojaca na czele wladzy statystycznej oraz tam, gdzie ma to zastosowanie,
osoby stojace na czele jej organdéw statystycznych, ponosza wylaczna odpo-
wiedzialno$¢ za decyzje w sprawach stosowanych metod, standardéw i procedur

statystycznych oraz w sprawach tresci i terminéw publikacii statystycznych.
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- Publikowane sa programy badan statystycznych, a postepy w ich realizacji
przedstawiajq okresowe sprawozdania.

- Publikacje statystyczne odrézniajg si¢ wyraznie 1 wydawane sa osobno od publikacji
politycznych/programowych.
Witadza statystyczna, w razie potrzeby komentuje publicznie zagadnienia dotyczace
statystyki, w tym odpowiada na krytyke 1 niewlasciwe wykorzystanie statystyki

publicznej.

Zasada 2: Upowaznienie do zbierania danych - Wadze statystyczne muszaq mieé

wyragne upowagnienie prawne do bierania informacyi do celow statystyki europeskie. Na organy

administracgi  publiczney, predsiebiorstwa, gospodarstwa domowe orag obywateli moge byé

natogony obowiqzek prawny do undzielania dostepu do danych Iub dostarczania danych na

potrzeby statystyki enropejskiel na jadanie wladz, statystycznych.

Wskazniki

- O upowaznieniu do zbierania danych dla celéw tworzenia i rozpowszechniania
statystyki oficjalnej stanowi prawo.

- Prawodawstwo krajowe pozwala wladzy statystycznej na korzystanie z ewidencji
administracyjnej do celéw statystycznych.

- Na podstawie aktu prawnego wiadza statystyczna moze naklada¢ obowiazek

udzielania odpowiedzi na pytania uj¢te w badaniu statystycznym.

Zasada 3: Odpowiednia ilo$¢ zasobOow - Zasoby dostepne wladzom statystycznym

musq byé wystarczajace, aby spetnial 1-wymogi statystyki europejskie.

Wskazniki

- Dostepne sa zasoby ludzkie, finansowe i obliczeniowe, odpowiednie pod wzgle-
dem ilosciowym i jako$ciowym i spelniajace potrzeby statystyki europejskie;.

- Zakres, szczegdlowos¢ i koszt statystyki europejskiej sq wspoimierne do
potrzeb.

- Istnieja procedury oceny i uzasadniania zapotrzebowania na nowe rodzaje

statystyki europejskiej w stosunku do ich kosztu.
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Istnieja procedury oceny ciaglego zapotrzebowania na wszystkie rodzaje
statystyki europejskiej, pozwalajace na sprawdzenie, czy prowadzenie czg¢sci z

nich moze zosta¢ zaniechane lub ograniczone w celu uwolnienia zasobow.

Zasada 4: Zobowigzanie do zapewnienia odpowiedniej jakosci - Wigysey

czlonkowie ESS zobowiazuja si¢ pracowal i wspolpracowal 3godnie 3 asadami awartymi W

Deklaragji Jakosei Enropejskiego Systenn Statystycznego.
Wskazniki

Jakos¢ produktu jest regularnie monitorowana w odniesieniu do kryteriow
okreslajacych jakos¢ w ESS.

Funkcjonuja procesy monitorowania jakosci gromadzenia, przetwarzania
rozpowszechniania statystyki.

Funkcjonujq procesy regulujace zagadnienia jakosci, w tym odstepstw od
wymogow jakosciowych, oraz planowania obecnych 1 przysztych badan.
Wytyczne dotyczace jakosci sa dokumentowane, a personel dobrze wyszkolony.
Wytyczne te maja forme pisemna i s3 udostgpniane opinii publicznej.
Dokonywany jest regularny i gruntowny przeglad najwazniejszych wynikow
badan statystycznych; w uzasadnionych przypadkach -z udzialem ekspertow

zewnetrznych.

Zasada 5: Tajemnica statystyczna - Nalegy bezwzglednie zagwarantowal prawo do

prywatnosci dostaweow danych (gospodarst domowych. predsi¢biorstw, organdw administraci

orag, innych respondentow), poufnosé dostarczanych prez nich informagji orazg ich wykorgystanie

wylaeznie do celow statystyeznych.
Wskazniki

- Tajemnice statystyczng gwarantuja przepisy prawa.

- Personel wladzy statystycznej w momencie zatrudnienia podpisuje prawne

zobowiazanie do zachowania tajemnicy statystycznej.

- Wszelkie umys$lne naruszenia tajemnicy statystycznej zagrozone sg powaznymi

karami.
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- Zapewnia si¢ instrukcje 1 wytyczne dotyczace ochrony tajemnicy statystycznej w
procesie opracowywania i rozpowszechniania. Wytyczne te maja forme pisemna i
sg udostepniane opinii publiczne;j.

- Obowiazuja przepisy regulujace fizyczne 1 techniczne bezpieczenstwo i
integralnos$¢ statystycznych baz danych.

- Dostgp do jednostkowych danych statystycznych przez uzytkownikow
zewnetrznych wykorzystujacych je do celow badan naukowych, reguluja Sciste

protokoly .

Zasada 6: Bezstronno$¢ i obiektywnoS¢ - Wiadze statystyezne musza opracowaé i
upowsechnial statystyke enropeiska, prestregajac 3asad niegaleznosci nankowe orag w sposob
obiektywny,  profesjonalny i preryysty,  apewniajqe)  rowne  traktowanie  ws3ystkich
ugythkownikow.

Wskazniki

- Opracowania statystyczne realizowane sa w sposob obiektywny, zgodny z
metodami statystycznymi.

- Wybor zrodel i metod statystycznych okreslaja wzgledy statystyczne.

- Bledy wykryte w publikowanych statystykach sa poprawiane w najwczesniejszym
mozliwym terminie, a sprostowania publikowane.

- Informacje o metodach i procedurach stosowanych przez wladze¢ statystyczna sq
dostepne publicznie.

- Terminy 1 godziny publikacji informacji statystycznych sa oglaszane =z
odpowiednim wyprzedzeniem.

- Wszyscy uzytkownicy maja réwny dostep do publikowanych statystyk, a wszelki
uprzywilejowany wczesniejszy dostep przez uzytkownikéw zewnetrznych do
informacji przed ich publikacjq jest ograniczony, kontrolowany i podawany do
opinii publicznej. W razie zaistnienia przeciekéw, ustalenia podjete przed
opublikowaniem nalezy zmieni¢ w sposéb zapewniajacy bezstronnosc.

- Publikacje 1 informacje statystyczne prezentowane na konferencjach prasowych

sg obiektywne i bezstronne.
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Procesy statystyczne

W' procesach realizowanych przez wladze statystyczne w celu organizowania,
gromadzenia, przetwarzania i rozpowszechniania statystyki oficjalnej nalezy w pelni
przestrzega¢ europejskich i innych migdzynarodowych standardow, wytycznych i
dobrych praktyk. Na wiarygodno$¢ statystyki wywiera wplyw dobra opinia na temat
zarzadzania 1 efektywnosci. Odnos$nymi aspektami sa poprawna metodologia,
wlasciwe procedury statystyczne, unikanie nadmiernego obciazenia respondentow

oraz oplacalnosc.

Zasada 7: Poprawna metodologia - U podstaw jakosci statystyki musi legec poprawna

metodologia. To wymaga odpowiednich nargedzi. procedur i wied3y fachowey.

Wskazniki

- Ogodlne ramy metodologiczne, ktore stosuje wladza statystyczna, sa zgodne z
europejskimi i innymi standardami, wytycznymi 1 dobrymi praktykami.

- Istnieja procedury zapewniajace konsekwentne stosowanie standardowych pojec,
definicji 1 klasyfikacji w calej dzialalno$ci wladzy statystycznej.

- Rejestr dziatalnosci gospodarczej oraz operaty do badan ludnosci podlegaja
regularnej ocenie i w razie potrzeby -aktualizacji, w celu zapewnienia wysokiej
jakosci.

- Zachodzi daleko idaca zgodnos$¢ miedzy krajowymi systemami klasyfikacii i
sektoryzacji oraz odpowiednimi systemami europejskimi.

- Do pracy sq przyjmowani absolwenci odpowiednich kierunkéw studiow.

- Pracownicy uczestnicza w odpowiednich kursach szkoleniowych i konferencjach
oraz utrzymuja kontakty z kolegami statystykami na poziomie mi¢dzynaro-
dowym w celu uczenia si¢ od najlepszych i doskonalenia swojej wiedzy fachowe;j.

- Zorganizowana jest wspOlpraca ze spolecznoscia naukowsa majaca na celu
doskonalenie metodologii. Jako$¢ i efektywnos¢ wdrozonych metod podlega
zewnetrznej ocenie, a tam gdzie to jest mozliwe, promuje si¢ zastosowanie

lepszych narzedzi.
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Zasada 8: Wlasciwe procedury statystyczne - Podstawe jakosci statystyki stanowiq

wilasciwe procedury statystyegne, wdragane od momentu ebrania do Zatwierdzenia danych.

Wskazniki

Jezeli statystyka europejska bazuje na danych administracyjnych, to definicje i
pojecia stosowane do celéw administracyjnych musza stanowi¢ dobre przyblize-
nie definicji 1 pojec stosowanych do celow statystycznych.

W przypadku badan statystycznych, kwestionariusze poddawane sa systematycz-
nym testom przed rozpoczeciem zbierania danych.

Projekty badan, wybor prob 1 ich wagi sa dobrze uzasadnione oraz regularnie
poddawane przegladowi 1 zaleznie od potrzeb rewidowane 1 aktualizowane.
Dzialania w terenie, wprowadzanie danych i kodowanie sa w sposéb rutynowy
monitorowane i w razie potrzeby rewidowane.

Stosuje si¢ odpowiednie komputerowe systemy edycji i imputacji danych,
poddaje si¢ je systematycznej analizie oraz w razie potrzeby wprowadza w nich
niezbedne zmiany.

Zmiany sa dokonywane zgodnie ze standardowymi, sprawdzonymi i przejrzysty-

mi procedurami.

Zasada 9: Unikanie nadmiernego obciazania respondentdw Obowiqgki

sprawozdaweze powinny byé proporgonalne do potrzeb ugytkownikdw i nie powinny nadmiernie

obciqzal respondentow. Wiadza statystyezna monitoruje obciqgenie respondentow i okresla cele

dotyczace jego stopniowego mmniejsenia.

Zakres 1 szczegolowos$¢ wymagan statystyki europejskiej ogranicza si¢ do
informacji absolutnie niezbe¢dnych.

Obciazenie obowiazkami sprawozdawczymi rozlozone jest najszerzej jak to
mozliwe na badane populacje za pomoca odpowiednich metod wyboru proby.
Informacje, ktérych wymaga si¢ od przedsi¢biorstw sa w najwigkszym mozliwym
stopniu fatwo dostgpne w ich rachunkach, a tam gdzie to mozliwe, do ich

pozyskiwania stosuje si¢ §rodki elektroniczne.
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- W przypadku braku fatwego dostepu do dokladnych danych, dopuszcza sig
najlepsze szacunki i przyblizenia.

- W celu unikania powtarzajacych si¢ zapotrzebowan na informacje, zawsze kiedy
to jest mozliwe., wykorzystuje si¢ zrodla administracyjne.

- Prowadzona jest ogélna wymiana miedzy wladzami statystycznymi, co pozwala

ograniczy¢ liczbe prowadzonych badan.

Zasada 10: OplacalnoS¢ - Zasoby nalegy wykorgystywac efektywnie.

Wskazniki

- Do monitorowania wykorzystania zasoboéw przez wladze¢ statystyczna wykorzys-
tuje si¢ zarowno wewnetrzne, jak i niezalezne zewngtrzne pomiary.

- Rutynowe dzialania urzednicze (np. pozyskiwanie danych, kodowanie, zatwier-
dzanie) sa zautomatyzowane w najwickszym mozliwym stopniu.

- Potencjal wydajnosci technologii informatycznych i komunikacyjnych jest opty-
malizowany pod katem gromadzenia, przetwarzania i rozpowszechniania danych.

- Podejmowane sa wzmozone wysitki majace na celu zwigckszenie potencjalu
statystycznego zrédel administracyjnych 1 uniknigcie kosztownych badan
bezposrednich.

Wyniki badan statystycznych

Dostepne wyniki badan musza zaspokaja¢ potrzeby uzytkownikow. Statystyka jest

zgodna z europejskimi standardami jakosci i stuzy europejskim instytucjom,

rzadom, instytutom badawczym, korporacjom oraz szeroko pojetej opinii

publicznej. Istotne zagadnienia jakosci statystyki dotycza zgodnosci z potrzebami,

dokladnosci 1 rzetelnosci, terminowosci, spojnosci, poréwnywalnosci miedzy

regionami i1 krajami oraz tatwosci dostepu dla uzytkownikéw.
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Zasada 11: Zgodno$¢ z potrzebami - Statystyka enropeiska musi byé godna 3

potrzebami uzytkownikow.

Wskazniki

- Funkcjonuja procesy konsultacji z uzytkownikami, monitorowania zgodnosci i
praktycznej uzytecznosci istniejacej statystyki wobec ich potrzeb oraz doradzania
uzytkownikom w sprawach ich nowych pojawiajacych si¢ potrzeb i priorytetéw.

- Priorytetowe potrzeby uzytkownikéw zapewnia i odzwierciedla program prac.

- Okresowo prowadzi si¢ badania zadowolenia uzytkownikéw.

Zasada 12: Doktadnos$c¢ i rzetelnoS¢ - Statystyka europefska musi doktadnie i rzetelnie

przedstawiac recgywistosé.

Wskazniki

- Dane zrédlowe, wyniki posrednie oraz ostateczne wyniki badan sa analizowane 1
zatwierdzane.

- Bledy losowe 1 nielosowe sa mierzone i systematycznie dokumentowane zgodnie
z zasadami oceny kryteriéw jakosci w ESS.

- Regularnie prowadzi si¢ badania 1 analizy zmian 1 wykorzystuje si¢ je wewngtrznie

do ksztaltowania proceséw statystycznych.

Zasada 13: TerminowoS$¢ i punktualnoS$c¢ - Statystyke enropejskaq nalezy upowszechnial

w sposob terminowy i punktualny.

Wskazniki

- Terminowo$¢ spelnia najwyzsze europejskie 1 miedzynarodowe normy z zakresu
rozpowszechniania informaciji.

- Wyznaczona jest standardowa godzina w ciagu dnia na publikacj¢ statystyki
europejskiej.

- Okresowos¢ statystyki europejskiej uwzglednia w mozliwie maksymalnym
stopniu wymagania uzytkownikow.

- Wszelkie odstepstwa od harmonogramu upowszechniania sa z wyprzedzeniem

oglaszane i uzasadniane oraz ustalane s3 nowe terminy publikowania.
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- Wstepne wyniki o dopuszczalnej zagregowanej jakosci moga by¢ rozpowszech-

niane, jesli uznaje si¢ je za przydatne.

Zasada 14: Spo6jnosS¢ i porownywalnoS¢ -Statystyka europeiska powinna byé spijna

wewnetrynie i porownywalna w casie orag miedgy regionami i Rrajamiy; musi istniec molinos¢

laczenia i lqcznego wykorzystywania powiqanych danych pochodzacych 3 roznych rodef.
Wskazniki

Statystyka jest wewnetrznie spojna i zgodna (np. zachowywane sa tozsamosci
arytmetyczne i ksiggowe ).

Statystyka jest spojna i mozliwa do uzgodnienia w przeciggu rozsadnego okresu
czasu.

Statystyka z réznych badan i zrédel opracowywana jest zgodnie ze wspolnymi
standardami w odniesieniu do zakresu badan, definicji, jednostek 1 klasyfikacii.
Wyniki statystyczne z réznych badan i Zrédet sa poréwnywane 1 uzgadniane.
Poréownywalnos¢ danych miedzy krajami zapewnia okresowa wymiana miedzy
Europejskim Systemem Statystycznym 1 innymi systemami statystycznymi;
prowadzone s3 badania metodologiczne w $cistej wspotpracy miedzy panstwami

czlonkowskimi i Eurostatem.

Zasada 15: Dostepno$¢ i przejrzystoSC - Statystyka enropeiska  powinna byé

prezentowana w prejrzyste i roxumiatel formie, rozpowszechniana w odpowiedni i dogodny

sposob oraz, dostepna na asadzie bezstronnosci wrag 3 wiasciwymi metadanyni i wytyeznymi.

Wskazniki

Statystyka prezentowana jest w formie umozliwiajacej wlasciwg interpretacje i
merytoryczne porownania.

Stuzby zajmujace si¢ rozpowszechnianiem statystyki korzystaja z nowoczesnej
technologii informacyjnej i komunikacyjnej oraz w razie potrzeby, z tradycyjnych
wersji papierowych.

Tam gdzie jest to mozliwe, nalezy przygotowaé analizy zgodne z potrzebami

uzytkownikéw i przedstawic je opinii publiczne;.
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- W oparciu o Sciste protokoly mozna zezwolic na dostgp do danych
jednostkowych do celéw badawczych.

- Metadane dokumentuje si¢ zgodnie ze standardowymi systemami metadanych.

- Uzytkownicy sa informowani na biezaco o metodologii procesow statystycznych

1 jakosci wynikow badan statystycznych zgodnie z kryteriami jakosci w ESS.

Europejski System Statystyczny

Na konferencji DGINS (Dyrektoréw Generalnych Zasobow Statystycznych)
w Sorrento w maju 1988 roku Eurostat przedstawil dokument ,,Organizacja i
struktura systemu statystyki Wspoélnoty Europejskiej”. Dokument ten zainicjowatl
dyskusj¢ na temat przysztosci statystyki w UE, zwlaszcza w $wietle planu
wprowadzenia wspolnej waluty (Traktat w Maastricht, luty 1992).

W 1989 roku utworzono decyzja Rady (89/387) Statystyczny Komitet
Programowy (SPC) skladajacy si¢ z Dyrektora Generalnego Eurostatu i1 szeféw
krajowych urzedéw statystycznych. Okresla on polityke UE w sprawach statystyki i
ma tzw. ,,prawo komitologii”, czyli uprawnienia nadane przez Rade Komisji do
glosowania w sprawach aktow prawnych dotyczacych statystyki w oparciu o opini¢
SPC. Opiniuje réwniez roczne i wieloletnie programy badan, ustala metodologie
(ESA, Intrastat, klasyfikacje) oraz zasady jednolitych badan, a takze opiniuje
decyzje, dyrektywy 1 inne regulacje w sprawach statystyki.

W 1991 roku utworzono Komitet Statystyki Monetarnej, Finansowej i
Bilansu Platniczego (CMFB), w sklad ktorego wchodza pracownicy urzedow
statystycznych, bankéw centralnych, Eurostatu 1 ECB. Stanowi on podstawowy
mechanizm wspoélpracy miedzy Eurostatem, Europejskim Bankiem Centralnym,
bankami centralnymi krajow UE, KUS oraz Dyrekcja Generalng ds.
Ekonomicznych 1 Finansowych Komisji. Doradza Komisji w sprawach polityki
monetarnej, finansowej 1 bilansu platniczego, koncentruje si¢ na sprawach definicji

poje¢ i oceny instrumentéw statystycznych niezbednych dla Europejskiej Unii
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Monetarnej (EMU). Ustala réwniez definicje i metody obliczania deficytu i diugu
publicznego.

W 1991 roku powstal rowniez na podstawie decyzji Rady (91/116/EEC)
Europejski Komitet Doradczy ds. Informacji Statystycznej w sferze
Ekonomicznej i Spotecznej (CEIES) skladajacy si¢ z czterech czlonkéw
reprezentujacych Komisje (przewodniczy komisarz), szeféw KUS 1 przedstawicieli
krajowych kregéw naukowych. Celem jego utworzenia bylo wspomaganie Rady i
Komisji w koordynacji celéw polityki informacyjnej Wspolnoty w sprawach
statystyki, a takze reprezentowanie producentow 1 uzytkownikow statystyki.

W 1997 roku Regulacja Rady okreslita organizacje ESS, niezaleznos¢
Eurostatu w ramach Komisji i obowiazek ochrony danych.

Europejski System Statystyczny obejmuje kraje cztonkowskie UE:
1951 — 6 krajow: Belgia, Francja, Holandia, Luksemburg, REN, Wlochy,

1973 — 9 krajow: dolaczyly Dania, Wielka Brytania, Irlandia,

- 1981 — 12 krajow: dolaczyly Grecja, Hiszpania, Portugalia,

- 1995 — 15 krajoéw: dolaczyly Austria, Finlandia, Szwecja,

- 2004 — 25 krajow: dolaczyly Estonia, Y.otwa, Litwa, Czechy, Stowacja,

Stowenia, Cypr, Malta, Polska, Wegry,

- 2007 — 27 krajow: dolaczyly Bulgaria, Rumunia,
oraz Kraje Europejskie Obszaru Gospodarczego — Norwegia, Islandia,
Lichtenstein.

Europejski System Statystyczny jest systemem wspomagajacym
opracowanie i realizacje polityki Wspolnoty Europejskiej, obejmuje Eurostat i
instytucje statystyki oficjalnej krajow czlonkowskich oraz krajow EEA
(Europejskiego Obszaru Gospodarczego). ESS funkcjonuje jako sie¢, w ktorej
wiodaca rola w zakresie koordynacji nalezy do Eurostatu w $cislej wspolpracy z
krajowymi instytucjami statystyki oficjalnej. ESS koordynuje réwniez swoja prace z

organizacjami miedzynarodowymi (OECD, ONZ, IMF, Bank Swiatowy).
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Jakosc¢ w statystyce
W latach 1880. jedng z przestanek utworzenia Migdzynarodowego Instytutu
Statystycznego (MIS) byla ,,potrzeba opracowania zasad zapewniajacych wysoka
jako$¢ informacji, zwlaszcza w aspekcie poréwnan miedzynarodowych”. W Polsce
sprawy jakos§ci réwniez poruszano wielokrotnie. W 1987 przeprowadzono

seminarium SPIS’87 na temat ,,Jako$¢ danych w systemach informacyjnych”.

Standardy jakoS$ci statystyki

W jakosci nie chodzi tylko o poprawe jakosci produktu, ale calego procesu
projektowania, tworzenia 1 udost¢pniania informacji.

ESS deklaruje, ze jako$¢ informacji statystycznej w decydujacym stopniu
przesadza o powodzeniu realizacji misji statystyki oficjalnej, ktéra polega na
zapewnieniu uzytkownikom wysokiej jakosci informacji potrzebnej do
podejmowania decyzji, do celow badawczych oraz do oceny przez opini¢ publiczng
skutecznosci realizacji programéw rozwoju spoleczno-gospodarczego.

Wedlug ISO jako$¢ ocenia si¢ wedlug ogétu cech przedmiotu (wyrobu lub
ustugi), ktore okreslaja zdolnos¢ tego przedmiotu do zaspokajania oczekiwan
uzytkownika.

W przypadku statystyki ocena taka nie jest latwa. Najczgsciej uzywano
okreslen tres¢, dokladnos¢, terminowo$é, spéjnosc i poréwnywalnos¢ oraz
dostepnos¢ 1 przejrzystosé. Obecnie przyjeto zgodnosé z potrzebami uzytkownika,
dokladno$¢, terminowos$¢, spojnosé, kompletno$é, poréwnywalnos¢ —oraz
przystepnosc i przejrzysto$¢. Problemem jest zréznicowanie uzytkownikéw, punkt
widzenia organizatora badan, metodologa, informatyka oraz trudnosci w ustalaniu
priorytetéw miedzy cechami jakosci, zwlaszcza kiedy powstaje miedzy nimi
konflikt, np. miedzy dokladnoscia i terminowoscia lub miedzy zgodnoscia z

potrzebami, a dokladnoscig 1 terminowoscia.
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Deklaracja Jakosci Europejskiego Systemu Statystycznego

(Quality Declaration of the European Statistical System)

Jako$¢ informacji statystycznej w decydujacym stopniu przesadza o
powodzeniu realizacji misji statystyki oficjalnej, ktéra polega na zapewnieniu
uzytkownikom wysokiej jakosci informacji potrzebnej do podejmowania decyzij,
do celéw badawczych oraz oceny przez opini¢ publiczng skutecznosci realizacji
programoéw rozwoju spoleczno-gospodarczego.

Misja Europejskiego Systemu Statystyeznego

,2Dostarczamy Unii Europejskiej 1 $wiatu wysokiej jakosci informacje
dotyczace gospodarki i spoleczefistwa na poziomie europejskim, narodowym
oraz regionalnym, zapewniamy dostepno$¢ tych informacji kazdemu komu
moga one sluzy¢ do celow podejmowania decyzji, prowadzenia badan i
dyskusji.”

Wizja Enropejskiego Systenn Statystycznego

»Buropejski System Statystyczny bedzie najwazniejszym $wiatowym liderem
w uslugach dostarczania informacji statystycznych dla Unii Europejskiej i
panstw czlonkowskich.

W oparciu o naukowe zasady i metody, Europejski System Statystyczny
bedzie oferowa¢ 1 stale ulepsza¢ program zharmonizowanej statystyki
europejskiej, tworzac podstawy dla procesow demokratycznych 1 postepu
spoleczenstwa.”

W celu realizaci tef misyi i wigji, cztonkowie Enropejskiego Systemu Statystycznego
dazy¢ beda do Scistej wspolpracy, godnie 3 nastepujacymi zasadami:
- uwzglednienie potrzeb uzytkownikéw,
- stale ulepszenia,
- zobowigzania dotyczace jakosci,
— dostep do informacji,
- partnerstwo w ramach ESS i1 poza nim,

- uwzglednienie potrzeb dostawcoéw danych,
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- zobowiazanie do przewodzenia,
— systematyczne zarzadzanie jako$cia,
- efektywne i skuteczne procesy,

- zadowolenie 1 stale doskonalenie personelu.

Zalecenia Grupy Kierujacej Jakoscia — LEG

(Leadership Group on Quality recommendations) — przyjete we wrzesniu 2001

roku przez Statystyczny Komitet Programowy.
Podstawy jakosci

1. Kazdy krajowy urzad statystyczny powinien informowac o jakosci produktu

zgodnie z kryteriami jako$ci ESS.
2. Pomiar kazdego kryterium jakosci powinien by¢ doskonalony.

3. Pomiary procesu sa niezbedne dla przeprowadzenia prac doskonalacych.
Powinien  zosta¢  opracowany  podrecznik  obejmujacy  zagadnienia

identyfikowania kluczowych zmiennych procesu, ich pomiaru i analizy.

4. Wszystkie organizacje skupione w ESS powinny przyja¢ systematyczne
podejscie zwigzane z poprawa jakosci. Czlonkowie ESS jako podstawe dla prac
nad doskonaleniem powinni wykorzystywa¢ Model Doskonatosci Europejskiej

Fundacji ds. Zarzadzania Jakos$cia (EFQM) lub inne podobne modele.

5. Krajowe urzedy statystyczne powinny dazy¢ do poprawy relacji z respondentami
1 innymi dostawcami danych, powinno si¢ przeprowadzaé badania dotyczace
postrzegania przez dostawcow danych ich zadan. Powinno si¢ polozy¢ specjalny
nacisk na redukcj¢ obcigzenia respondentdw oraz zwigkszenie $wiadomosci

dostarczajacych dane w zakresie roli statystyki w spoleczenstwie.
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Jakos¢ i ugytkownicy
6. Czlonkowie ESS powinni opracowaé porozumienia (kluczowi uzytkownicy —

producent danych) dotyczace poziomu ustug dla poszczegdlnych obszaréw

statystyki.

7. Powinien zosta¢ zainicjowany projekt rozwojowy dotyczacy planu, zastosowania

1 analizy badan satysfakeji uzytkownika.

8. Czlonkowie ESS powinni dostarcza¢ raport nt. porozumienia producenta z
uzytkownikiem, zawierajacy opisy wlaczenia uzytkownika w proces planowania
statystyk. Nalezy gromadzi¢ i udostgpnia¢ innym krajom cztonkowskim dobre
praktyki stymulujace wzrost §wiadomosci uzytkownikow statystyk w zakresie

wystepowania probleméw zwiazanych z jakoscia.
Mocne i stabe strony Europeiskiego Systemu Statystycznego

9. Powinny zosta¢ przeprowadzone doglebne analizy najwazniejszych mocnych i
stabych punktéw ESS. W oparciu o wyniki analizy powinien zosta¢ opracowany

program dziatan.
Aktualnie najlepsze metody i inne nargedzia standaryzagi

10.W krajowych urzedach statystycznych powinny byé opracowywane aktualnie
najlepsze metody dla wigkszosci procesow. Powinien zosta¢ opracowany
podrecznik  dotyczacy aktualnie najlepszych metod, obejmujacy ich
tworzenie/strukture, upowszechnianie, realizacjc 1 ponowne rozpatrzenie.
Nalezy gromadzic¢ istniejace aktualnie najlepsze metody oraz rozpowszechnia¢ je

w obrebie ESS.

11.Powinien zosta¢ opracowany zestaw zalecanych praktyk dotyczacych produkcit
statystycznej. Prace powinny rozpoczac¢ si¢ od opracowania zalecanych praktyk

dla kilku obszaréw, poprzedzonych sprawdzeniem ich wykonalnosci w ESS,
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Rozpowszechnianie informacgji

12. Czlonkowie ESS powinni wykorzystywaé liste biezacego dobrego zarzadzania
informacja 1 praktyk upowszechniania opracowanych przez LEG oraz rozwazy¢

dziatania w celu ich wewngtrznego wykorzystania.

13.Powinien zosta¢ dokonany przeglad potrzeb uzytkownikéow obecnego systemu
informacyjnego ESS. Powinny zosta¢ opracowane wytyczne dotyczace

przyszlego zarzadzania systemem informacyjnym.
14.Co dwa lata powinna by¢ organizowana konferencja nt. jakosci statystyki w ESS.
Narzedzia oceny

15.Powinna zosta¢ opracowana standardowa lista kontrolna dla programu prostej

samooceny dla kierujacych badaniami w ESS.

16.Powinno si¢ dokona¢ przegladu metod kontroli na réznych poziomach i w
roznych celach, takich, jak wewnetrzna, zewnetrzna, jeden punkt w czasie,
ciaglta, predka oraz obejmujaca cala organizacj¢ (taka jak ocena EFQM).

Zalecenia powinny zosta¢ dostarczone do ESS.

17. Cztonkowie ESS powinni bada¢ postrzeganie proceséw przez personel. Jednym

ze sposobow jest przeprowadzenie badania zadowolenia personelu.
Dokumentacja

18. Czlonkowie ESS powinni przedstawic¢ stan ich dokumentacji w raporcie, ktory
powinien zawiera¢ plan dzialania z jasno sformulowanymi priorytetami

dotyczacymi udoskonalett oraz harmonogram.

19.Kazdy czlonek ESS powinien publicznie udostgpni¢ dokumenty opisujace
deklaracj¢ misji, polityke w zakresie upowszechniania i polityke w zakresie

jakosci statystyki.
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Wdrazanie systemow arzadzania jakosciq

20.Caly personel powinien by¢ szkolony w zakresie prac nad jakosciqa wedlug
réznych programéw szkoleniowych, w zaleznosci od rodzaju personelu. Kazdy
cztonek ESS powinien opracowaé program szkoleniowy. Szkolenie na poziomie

europejskim powinno by¢ zwickszone.

21.Powinna zosta¢ ustanowiona nagroda, przyznawana co dwa lata, w dziedzinie
statystyki  publicznej. Nagroda moglaby by¢ przyznawana zespolowi
pracujacemu nad projektem udoskonalen, za innowacyjny pomyslt, organizacji

dobrze dzialtajacej w ESS, zespolowi zajmujacemu si¢ programem badan.

Europejski Kodeks Praktyk Statystycznych

(European Statistics Code of Practice)

Jest efektem prac nad stworzeniem strategii jakosci w ESS 1 jest
instrumentem wzmacniania niezaleznosci, wiarygodnosci 1 odpowiedzialnosci
organdw  statystycznych. Zostal przyjety przez Statystyczny Komitet
Programowy 24 lutego 2005 roku i wprowadzony Komunikatem Komisji do
Parlamentu Europejskiego 1 Rady w sprawie niezaleznosci, wiarygodnosci i
odpowiedzialnosci krajowych i wspolnotowych organdéw statystycznych — 25
maja 2005 roku.

Kodeks ten odzwierciedla Podstawowe Zasady Statystyki Oficjalnej
uchwalone przez Komisj¢ ds. Statystyki ONZ w dniu 14 kwietnia i opiera si¢ na
Deklaraciji Jakosci ESS 1 Zaleceniach Grupy LEG.

Celem Europejskiego Kodeksu Praktyk Statystycznych jest zwigkszenie
zaufania do organéw statystycznych poprzez zaproponowanie pewnych
rozwigzan instytucjonalnych i organizacyjnych oraz poprawienie jakosci danych
statystycznych opracowywanych i rozpowszechnianych przez te organy poprzez

promowanie spojnego stosowania najlepszych migdzynarodowych zasad, metod
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1 praktyk statystycznych przez wszystkie podmioty opracowujace statystyki
europejskie.

Kodeks odnosi si¢ do istniejacego partnerstwa obejmujacego Eurostat,
krajowe Instytucje statystyczne 1 inne krajowe podmioty statystyczne
odpowiedzialne w kazdym Panstwie Czlonkowskim za sporzadzanie i
rozpowszechnianie statystyk europejskich. Dotyczy pelnego wachlarza statystyk
sporzadzanych za poziomie wspolnotowym.

Kodeks powinien by¢ stosowany przez wladze zarzadzajace w charakterze
wytycznych zapewniajacych profesjonalna organizacje 1 zasoby niezbedne
stuzbom statystycznym do tworzenia wiarygodnej statystyki europejskiej w
sposob gwarantujacy niezaleznos¢, rzetelnos¢ 1 odpowiedzialno§é oraz wiadze
statystyczne, a takze ich pracownikéw w celu zapewnienia punktu odniesienia w
postaci zasad statystycznych, wartosci 1 najlepszych praktyk, ktére powinny
poméc im w tworzeniu 1 rozpowszechnianiu statystyki europejskie;]
odznaczajacej si¢ wysokq jakoscia oraz wysokim stopniem harmonizacji.

Dzigki kodeksowi uzytkownicy wiedza, ze europejskie i krajowe wladze
statystyczne sa bezstronne, oraz ze tworzona 1 rozpowszechniana przez nie
statystyka jest godna zaufania, obiektywna i rzetelna, a dostawcy danych, ze
poufnos¢ dostarczanych przez nich informacji jest chroniona i Ze nie beda na
nich naktadane zbyt wysokie obcigzenia.

Europejski Kodeks Praktyk Statystycznych obejmuje 3 obszary, 15 zasad
177 wskaznikow.

Srodowisko instytucjonalne
Zasada 1: Niezaleznos$¢ zawodowa.
Gwarantem wiarygodnosci statystyki europejskiej jest niezalezno$¢ zawodowa
wladz statystycznych od innych organéw politycznych, regulacyjnych lub
administracyjnych, a takze od podmiotéw sektora prywatnego.

Zasada 2: Upowaznienie do zbierania danych.
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Wiladze statystyczne musza mie¢ wyrazne upowaznienie prawne do zbierania
informacji do celéow statystyki europejskiej. Na organy administracji publicznej,
przedsicbiorstwa, gospodarstwa domowe oraz obywateli moze by¢ nalozony
obowiazek prawny do udzielania dostgpu do danych lub dostarczania danych na
potrzeby statystyki europejskiej na zadanie wladz statystycznych.
Zasada 3: Odpowiednia liczba zasobow.
Zasoby dostepne wladzom statystycznym musza by¢ wystarczajace, aby spelniac
wymogi statystyki europejskie;.
Zasada 4: Zobowiazanie do zapewnienia odpowiedniej jakosci.
Wszyscy cztonkowie ESS zobowiazuja si¢ pracowac i wspolpracowac zgodnie z
zasadami zawartymi w Deklaracji Jakosci Europejskiego Systemu Statystycznego.
Zasada 5: Tajemnica statystyczna.
Nalezy bezwzglednie zagwarantowaé prawo do prywatnosci dostawcow danych
(gospodarstw domowych, przedsi¢biorstw, organéw administracji oraz innych
respondentdéw), poufno§¢ dostarczanych przez nich informacji oraz ich
wykorzystanie wylacznie do celéw statystycznych.
Zasada 6: Bezstronnosc¢ i obiektywnosé.
Wiladze statystyczne musza opracowywac i upowszechnia¢ statystyke europejska,
przestrzegajac  zasad niezaleznosci naukowej oraz w sposob  obiektywny,
profesjonalny 1 przejrzysty, zapewniajacy rowne traktowanie wszystkich
uzytkownikéw.

Procesy statystyezne
Zasada 7: Poprawna metodologia.
U podstaw jakosci statystyki musi leze¢ poprawna metodologia. To wymaga
odpowiednich narzedzi, procedur i wiedzy fachowe;.
Zasada 8: Wlasciwe procedury statystyczne.
Podstawe jakosci statystyki stanowia wlasciwe procedury statystyczne, wdrazane od
momentu zebrania do zatwierdzenia danych.

Zasada 9: Unikanie nadmiernego obciazania respondentow.
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Obowiazki sprawozdawcze powinny by¢ proporcjonalne do potrzeb uzytkownikéw
1 nie powinny nadmiernie obciazaé respondentéw. Wladza statystyczna monitoruje
obciazenie respondentéw i okresla cele dotyczace jego stopniowego zmniejszenia.
Zasada 10: Oplacalnosé.
Zasoby nalezy wykorzystywac efektywnie.

Wyniki badaii statystyeznych
Zasada 11: Zgodno$¢ z potrzebami.
Statystyka europejska musi by¢ zgodna z potrzebami uzytkownikéw.
Zasada 12: Doktadnos¢ i rzetelnosc.
Statystyka europejska musi doktadnie i rzetelnie przedstawiac rzeczywistos¢.
Zasada 13: Terminowo$¢ 1 punktualnosé.
Statystyke europejska nalezy upowszechnia¢ w sposéb terminowy i punktualny.
Zasada 14: Sp6jnosc 1 poréwnywalnosé.
Statystyka europejska powinna by¢ spdjna wewnetrznie i porownywalna w czasie
oraz miedzy regionami i krajami; musi istnie¢ mozliwo§¢ laczenia i lacznego
wykorzystywania powiazanych danych pochodzacych z réznych Zrodel.
Zasada 15: Dostepnos¢ i przejrzystosc.
Statystyka europejska powinna by¢ prezentowana w przejrzystej 1 zrozumialej
formie, rozpowszechniana w odpowiedni i dogodny sposéb oraz dostgpna na

zasadzie bezstronnos$ci wraz z wlasciwymi metadanymi i wytycznymi.

Zobowiazanie do monitorowania wdrazania 1 przestrzegania zasad Kodeksu
wynika z Preambuly do Kodeksu i zalecen Komisji w sprawie niezaleznosci,
wiarygodnosci 1 odpowiedzialnodci  krajowych 1 wspélnotowych organow
statystycznych. Komisja Wspolnot Europejskich zaleca, aby panstwa czlonkowskie
dostarczaly informacji niezbednych do umozliwienia Komisji monitorowania
przestrzegania zasad ustanowionych w Kodeksie. Zamierza réwniez ustanowic
system sprawozdawczy w ramach Europejskiego Systemu Statystycznego, zgodnie z

zasada proporcjonalnosci.
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System monitorowania ma polega¢ na corocznych samoocenach
dokonywanych przez krajowe urzedy statystyczne (pierwsza runda samooceny —
listopad-grudzien 20006), przegladach kolezenskich i okresowych sprawozdaniach
Komisji z postgpoéw we wdrazaniu Kodeksu. Celem tych dzialan jest ustalenie
stanu wdrozenia i wzmocnienie tego procesu.

Samoocena stanowi pierwszy krok w monitorowaniu zgodnosci
stosowanych zasad z zasadami Kodeksu. Pozwala réwniez zidentyfikowaé mocne
strony (dobre praktyki) i okresli¢ obszary do poprawy lub dalszego doskonalenia.

Formularz samooceny opracowany zostal przez zespot zadaniowy SPC jako
wspolne narzedzie samooceny w odniesieniu do zasad 1 wskaznikéw Kodeksu.
Uklad formularza odzwierciedla strukture Kodeksu, czyli 15 zasad, a w kazdej z
nich od 3 do 7 wskaznikéw. Ponadto formularz wymaga okreslenia dla kazdej z 15
zasad:

- mocnych stron (dobrych praktyk),

- slabych stron,

— okreslenia dzialan planowanych na poziomie krajowym w zakresie danej
zasady 1 w ramach czasowych,

— sugestii odnos$nie dzialan do podjecia na poziomie europejskim w zakresie
danej zasady 1 w ramach czasowych

- informacji o wyrazeniu zgody (lub nie) na przeglad kolezenski.

Zawiera pytania do kazdego wskaznika lub grupy wskaznikéw oraz prosbe o

przekazanie komentarzy nt. omawianej zasady 1 pytan towarzyszacych

wskaznikom.
Samoocena jest podstawg przegladéw kolezenskich.

Przeglad kolezenski to wedlug OECD systematyczna kontrola i ocena
dokonann krajowych przez inny kraj w celu pomocy krajowi poddanemu
przegladowi w poprawie przyjetego przez niego postepowania, adopcji najlepszych
praktyk i stosowaniu obowiazujacych standardéw i zasad.

Celem przegladu kolezenskiego jest:
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- pomoc w identyfikacji istniejacych brakéw lub ograniczen,

- pomoc w typowaniu obszarow do poprawy lub dalszego doskonalenia oraz
wsparcie w ustalaniu priorytetow,

- pomoc w wymianie do§wiadczen w zakresie dobrych praktyk,

- uzyskanie bardziej szczegdélowych informacji nt. samooceny, ktére dadza
mozliwos¢ ustalenia pozycji urzedu statystycznego w ESS w  zakresie
dostosowania jego statystyki do zasad Kodeksu,

- sporzadzenie raportu zawierajacego oceng¢ stanu wdrozenia Kodeksu w
krajowym urzedzie statystycznym.

Zr6édtem informacji wykorzystywanych w przegladach kolezeriskich sa:

rezultaty samooceny przeprowadzonej w konkretnym krajowym urzedzie
statystycznym,
- przeglad rezultatow samooceny innych krajowych urzedow statystycznych
oraz Eurostat,
— badanie oceny jakosci statystyki przez uzytkownikow (dotyczace oceny przez
uzytkownikéw kluczowych aspektéw jakosci statystyki),
- inne informacje (m. in.: przepisy prawne dot. statystyki, rekrutacji i szkolen
pracownikéw).
Na podstawie wynikéw I rundy samooceny Eurostat okreslit zakres przegladu
kolezenskiego. Przegladowi podlegaja wszystkie zasady w obszarze Srodowiska
instytucjonalnego (zasady 1-06), zasada 15 (dotyczaca dostgpnosci i przejrzystosci)
oraz wybrane zasady w zalezno$ci od kraju wybrane na podstawie jego deklaracji
odnosnie przegladow.
Na potrzeby przegladu tworzone sa 3 osobowe zespoly ekspertow skladajace
sic z przedstawicieli zgloszonych przez szeféw urzedow statystycznych i
pracownika Eurostatu. Przeglad trwa 3 dni i zakofczony jest raportem
sporzadzanym przez ekspertow (standardowa forma jest zamieszczona w

podreczniku dla ekspertow). Raporty te publikowane sa na stronie internetowej
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Eurostatu dotyczacej jakosci. Do tej pory zostaly opublikowane juz raporty dla
urzedow statystycznych Czech 1 Holandii (wynik projektu pilotazowego).

Komisja Wspoélnot Europejskich przyjeta 3-letni  okres (2005-2007)
wdrazania 1 w 2008 roku zamierza przedlozy¢ Parlamentowi Europejskiemu i
Radzie sprawozdanie z postepoéw we wdrazaniu Kodeksu w ramach ESS, oparte na

sprawozdaniach z samooceny i1 wynikach przegladéw kolezenskich.

Standardowy raport nt. jako$ci i standardowe wskazniki jako$ci w

Europejskim Systemie Statystycznym

Komponentami jakosci w standardowym raporcie jakosci sa:

- zgodno$¢ z potrzebami, czyli zbadanie kategorii uzytkownikéw, ich potrzeb
1 stopien ich zaspokojenia oraz pomiar zgodnosci z potrzebami na podstawie
wskaznikow jakosci (indeks satysfakcji uzytkownika, wskaznik dostepnych
statystyk),

- dokladno$¢ w badaniach reprezentacyjnych i pelnych, podzielenie btedow
na kategorie (losowe i nielosowe, tj. btedy pokrycia, pomiaru, przetwarzania, braku
odpowiedzi, zalozen badania) oraz pomiar dokladnosci na podstawie wskaznikow
jakosci (wariancja/$redni blad standardowy, podmiotowy i przedmiotowy brak
odpowiedzi, wskaznik imputacji, wskazniki nadmiernego 1 niedostatecznego
pokrycia, wskaznik btedéw w klasyfikacji, wskaznik rewizji danych,

- terminowo$¢ 1 punktualno$¢, czyli ocena terminowosci i punktualnosci
przebiegu badania statystycznego wedlug faz: przygotowawczej, realizacji badania w
terenie, przetwarzania danych 1 rozpowszechniania wynikéw oraz pomiar
terminowosci 1 punktualnodci na podstawie wskaznikéw jakosci (odstep czasu
miedzy okresem  sprawozdawczym a  danymi  wstepnymi/ostatecznymi,
punktualno$¢ harmonogramu wydania publikaci,

- dostepnos¢ i przejrzysto$¢, czyli zbadanie form rozpowszechniania
informacji (np. publikacje papierowe i elektroniczne, CD-ROM, e-mail), sposobow

prezentacji danych (zestawienia tabelaryczne, wykresy, mozliwosci przetwarzania
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danych) oraz pomiar dostepnosci 1 przejrzystosci na podstawie wskaznikow jakosci
(liczba publikacji, liczba baz danych, liczba publikacji z metadanymi),

- porownywalno$¢ danych w czasie oraz w ujeciu przestrzennym
(zidentytikowanie i udokumentowanie zmian w definicjach 1 klasyfikacjach) oraz
pomiar poréwnywalnosci na  podstawie  wskaznikéw  jakosci  (dlugosc
porownywalnych serii danych, liczba poréwnywalnych serii danych, wskaznik
réznic w definicjach i koncepcii),

- spojnos¢, czyli ustalenie zdolnodci statystyk do zastosowania wtornego,
ustalenie r6znic 1 podobienstw miedzy spojnymi statystykami oraz pomiar spéjnosci
na podstawie wskaznika jakosci (liczba statystyk spelniajacych wymogi
zastosowania wtornego).

W Gléwnym Urzedzie Statystycznym opracowywane sg raporty nt. jakosci
dotyczace: statystyki krotkookresowej przedsiebiorstw (STS, PEEIs), handlu
zagranicznego (QUIET), statystyki odpadow, kosztow pracy, indeksu kosztow
zatrudnienia, struktury wynagrodzen wedlug zawodow oraz badania aktywnosci
ekonomicznej ludnosci BAEL, natomiast przewidziane do opracowania sg raporty
dotyczace: badania dzialalnos$ci innowacyjnej, badania popytu na pracg,

Europejskiego badania warunkéw zycia ludnosci (EU-SILC).
Badanie oceny jakosci statystyki przez uzytkownikow

Podstawa badania oceny jakosci statystyki przez uzytkownikow jest ,,Ankieta dla
uzytkownika informaciji statystycznych statystyki publicznej” na wzorze z Eurostatu
na podstawie ankiety Mi¢dzynarodowej Fundacji Walutowej zawiera pytania o:
cze$¢ A — Ogolne informacje o wykorzystywaniu informacji statystycznych
—grupe uzytkownika (administraga  rzadowa,  samorzad  terytorialny  sgezebla:
wojewddzfiego,  powiatowego,  gminnego, placowki  naukowe/ badaweze,  organizace
spoteczne, organizacie pracodawcow, samorqd awodowy, samoriad gospodarcgy, wiaki
zawodowe,  predsicbiorey,  banki/ instytucje  ubezpieczeniowe, media,  studenci, osoby

indywidunalne, inni),
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—czestotliwos¢ wykorzystywania informacji statystycznych (raz w tygodnin Iub
cesciel, rag w miesiqen, kilka ragy w roku, sporadyegnie),

-ztédlo  uzyskiwania  danych = statystycznych  (publikage  GUS/ urgediw
statystyeznyeh, strona internetowa GUS [ urzedow statystyeznych, kontakt 3z GUS [ urze-
dami  statystycznymi — osobiscie, telefon, fax, e-mail, zamowienie, publikacie/ strony
internetowe instytucji krajowych, publikacje/ strony internetowe instytucji enropejskich -
Eurostat, publikacje/ strony internetowe organizagi miedynarodowych — np. OECD,
ONZ, MEW, media, inne $ridta),

—dziedzina wykorzystywanych informacji statystycznych (stan i ochrona srodowiska,
ludnosé/ wyznania religigne, rynek pracy, wynagrodzenia, Swiadezenia 3 ubezpieczeri spot. i
pomocy spot., budszety gospodarstw domowyeh, infrastruktura fkomunalna/ mieszkania,
edukacja i wychowanie, ochrona drowia i opieka spotecina, kultura/ turystyka/ sport,
nanka i technika, ceny, rolnictwo/ towiectwo i lesnictwo/ rybotowstwo, pryemyst i
budownictwo/ energia, koniunktura, transport i lacznosé, handel i gastronomia, handel
zagraniczny,  finanse  przedsigbiorstw,  pieniqdy i banki/rynek  gieldowy/ zaktady
ubezpieczeni/ otwarte fundusze emerytalne, finanse publiczne, inwestyge/ srodki trwate,
rachunki narodowe, prywatyzacja gospodarks, inne),

—cel wykorzystywania informacji statystyczoych (podemowanie decyzyi, analiza
trendow do  prowadzenia  dingofalowe  polityki,  budowa  modeli  ekonometrycz-
nych/ prognozowante, badania nankowe, edukagja, dalsze rozpowszechniante, inne),

—uzywanie informacji statystycznych do porownan migdzynarodowych (doz.
Stann i ochrony Srodowiska, Iudnosci i wyznan religignych, rynkn pracy, wynagrodzen,
Swiadezert 3 ubezpiecgeri spol. i pomocy spol., bud¥etow  gospodarstw  domowych,
infrastruktury komunalne i miesgkan, edukacyi i wychowania, ochrony drowia i opieki
spot., kultury/ turystyki/ sportu, nanki i techniki, cen, rolnictwa/ towiectwa i lesnic-
twa/ ryboldwstwa, priemystn i budownictwa/ energii, koniunktury, transportu i tacnosd,
handlu i gastronomii, handln zagranicinego, finansow predsi¢hiorstw, pieniqdia i

bankdw/ rynku  gietdowego/ zaktadow — ubezpieczen/ otwartych  fundusgy — emerytalnych,
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finansow publicznych, inwestygi i srodkdw trwatych, rachunkow narodowych, prywatyzaci
gospodarki, innych),
cze¢$¢ B — Informacje dotyczace aspektow jakosci statystyki publicznej
1. Doktadno$¢ informaciji
— poprawno$¢ metodologii stosowanej w statystyce publicznej (w poszezegdinych
dziedzinach),
— obiektywnos¢ i dokladnos¢ informacji statystycznych w stosunku do celow
uzytkownika (w poszezegdlnych dziedzinach),
2. Terminowo§¢ informacji
—czas udostepniania informacji statystycznych w stosunku do celéw
uzytkownika (w poszezegdlnych dziedzinach),
3. Poré6wnywanie informacji
—-poréwnywalno§¢ danych statystycznych w czasie w stosunku do celow
uzytkownika,
4. Dostepnosc¢ i przejrzystos¢ informacji
—wiedza uzytkownika o istnieniu ogélnodostepnych terminarzy rozpowszech-
niania informacji statystycznych (wydawania publikacji),
—-zgodno$¢ informacji statystycznych (wydawania publikacji) z terminarzami,
—latwos¢ dostepu do informacji statystycznych,

—latwosc¢ dostepu do informacji statystycznych na stronie www.stat.gov.pl,

—zrozumialos§¢ prezentowania informacji statystycznych,

— latwos¢ dostepu do informacji objasniajacych dotyczacych wykorzystywanych
informacji  statystycznych (uwagi, opisy metodologii, definicje pojec,
klasyfikacje itp.),

—zrozumialo§¢ 1 poziom szczegdlowosci informacji na temat metodologii (w
poszezegdinych dziedzinach),

—jako$¢ obstugi informacyjnej (&ompetengja pracownikdw udzielajacych informacyi,
pomoc pracownikow w prypadku trudnosci w pogyskaniu informacfi, terminowos¢ realizaci

gamowien),
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5. Ogoélna ocena
—ocena jakoSci polskiej statystyki — punktacja od 1=bardzo nisko do 5=bardzo
wysoko i 6=brak opinii (w posezegolnych dziedzinach),
— ocena jakosci polskiej statystyki publicznej w porownaniu z jakoscig statystyk
innych krajéw europejskich (lpsza, gorsza, taka sama, brak opinii),
—wskazanie obszaréw, w ktorych jakos$¢ polskiej statystyki publicznej moglaby

by¢ poprawiona.
Rola audytu jakosci badan w podnoszeniu jakosci statystyk

Audyt jakosci to systematyczny, obiektywny, udokumentowany proces oceny
badania w regularnych odstepach czasu. Gléwnym celem jest poprawa jako$ci
statystyki poprzez systematyczng, zorganizowang ocen¢ badan statystycznych i
doskonalenie procesu ich realizacji. Celami szczegétowymi sa:

— identyfikacja slabych stron procesu

Audyty jako$ci obejmuja procesy statystyczne, a nie obejmuja procesoéw
zarzadzania danymi administracyjnymi.

Istnieja 3 perspektywy oceny jakosci statystyki: poziom I — organizaci,

poziom II — procesu,
poziom III — produktu.

Podejscie procesowe do jakosci polega na postrzeganiu kazdego badania
statystycznego jako procesu, a dzialania maja wynika¢ z okreslonych celow, sa
planowane, a jako$¢ ich wykonania jest oceniana, mierzona i doskonalona.

Do dziatan zalicza sie:

— analizowanie i ocenianie istniejacej sytuacji w celu zidentyfikowania
obszaréw do doskonalenia,

— ustanowienie celow dotyczacych doskonalenia,

— poszukiwanie mozliwych rozwigzan do osiagnigcia celéw,

— ocenianie tych rozwigzan i dokonywanie wyboru,

— wdrazanie wybranych rozwigzan,
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— mierzenie, analizowanie i ocenianie wynikéw wdrozenia w celu okreslenia,
czy cele zostaly osiagnicte,
— formalizowanie zmian.

Celem audytu jakosci badan jest analiza obecnego przebiegu proceséw
statystycznych — stanu faktycznego dla sformulowania zalecen dotyczacych
doskonalenia, natomiast wynikiem — diagnoza aktualnego stanu przebiegu badanq,
czyli identyfikacja mocnych stron procesu (dobrych praktyk) i stabych stron
(obszaréw do doskonalenia).

Audyt jakosci badan wykorzystuje si¢ w zaleznosci od zidentyfikowanych
stron. Po zidentyfikowaniu mocnych stron proceséw upowszechnia si¢ dobre
praktyki (tzw. zlote zasady), wykorzystuje dobre rozwiazania w innych badaniach,
ustala wzorce (standardy) i formalizuje je. Dzialania te s3 poczatkiem systemu
zarzadzania jakos$cia — PN-ISO 9001-201. Identyfikacja stabych stron
wykorzystywana jest do planowania dziatan korygujacych lub doskonalacych, czyli
okreslania celéw dzialania i ustalania miernikéw oczekiwanych rezultatéw, realizacji
dziatan korygujacych lub doskonalacych, ewaluacji dokonan i wynikéw.

Ocena jakosci badan daje mozliwos¢ identyfikacji mocnych 1 stabych stron
procesu, uruchamia mechanizm trwalego doskonalenia proceséow statystycznych,
zapewnia ciagle doskonalenie proceséw: definiowanie celéw, zadan i czasu ich
realizacji oraz okredlanie zasobow. Pozwala réwniez na identyfikacje
najskuteczniejszych 1 najefektowniejszych rozwigzan polegajaca na identyfikacji
wzorcow wewnatrz organizacji. Audyt daje podstawe do ujednolicenia przebiegu
procesow, czyli standaryzacji 1 zwigksza skutecznos$c i efektywnos¢ realizowanych
zadan (koncentracja na celach, zespolowe rozwigzywanie probleméw). Wyzwala
kreatywno$¢ pracownikow, co powoduje ciagle poszukiwanie nowych rozwigzan.
Ocena jakosci badan jest waznym etapem we wprowadzaniu do praktyki
statystycznej kompleksowego zarzadzania jakoscia — wdrazania zasad TQM i

umozliwia wdrozenie i/lub poprawe zarzadzania jakoscia.
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W ramach oceny jakosci i doskonalenia procesu przebiega praca zespolowa,
ktora laczy si¢ z cyklem szkolen nt. metod, technik 1 narzedzi, opisu,
monitorowania i doskonalenia jakos$ci statystyki. Praca zespolowa umozliwia

pozyskiwanie wiedzy i przekazywanie jej innym pracownikom.

Strategia i plan wdrozenia poprawy wykorzystania danych

administracyjnych w statystyce

Administracyjne zrédla danych w regulacjach prawnych UE

Rozporzadzenie Rady (WE) Nr 322/97 z dnia 17 lutego 1997 t. w sprawie

statystyk Wspolnoty.

S Artykut 16

1. W celu zmniefjszenia obciqgenia respondentow i g gastrezeniem ust. 2, wladze krajowe
oraz wladze Wspolnoty majg dostgp do administracyjnych zrédet danych,
w gakresie dyiatlalnosci ich wlasnych administragi publicznych w stopniu, w jakim
dane te sg niezbedne do tworzenia statystyk Wspolnoty.

2. Praktyczne ustalenia oraz granice i warunki koniecgne w celu osiqgnigcia skutecynego dostepu
okresla, w miare potrgeb, kagde Paristwo Cxlonkowskie orag Komisja w gakresie swoich

odpowiednich kompetenci.”’

Rozporzadzenie Rady (WE, EURATOM) Nr 58/97 z dnia 20 grudnia 1996 r.

w sprawie statystyk strukturalnych dotyczacych przedsi¢biorstw.

Rozporzadzenie Rady (WE) Nr 1165/98 z dnia 19 maja 1998 r. dotyczace
krétkoterminowych statystyk.
Rozporzadzenie Rady (WE) Nr 577/98 z dnia 9 marca 1998 r. w sprawie

organizacji badania sondazowego dotyczacego sily roboczej we Wspdlnocie.

Decyzja Komisji (WE) Nr 281/97 z dnia 21 kwietnia 1997 r. w sprawie roli
Eurostatu w sporzadzaniu statystyk Wspolnoty.

WArtykut 10
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Dostep do danych administracyjnych i wykorgystywanie tych danych Zgodnie 3 art. 16
rozporzadzenia podstawowego Eurostat bedzie miat dostep do wszystkich Zrodet
danych administracyjnych bedgacych w posiadaniu stuzb Komisji, gdy tylko
takie dane beda kontecine w celu sporzadzania statystyk Wspolnoty.”

Administracyine zr6dla danych w regulacjach prawnych innych organizacji

miedzynarodowych

»Podstawowe zasady statystyki oficjalnej na obszarze Europejskiej Komisji
Gospodarczej” przyjete na specjalnej sesji 14 kwietnia 1994 r. przez Komisje
Statystyczng ON Z
wZasada 5
Dane wykorzystywane dla celow statystycznych mozna uzyskiwac 3 réznego
rodzaju zroded, 1. badaii statystyeznych i kartotek (zbiorow) administracyjnych.
Organy statystyczne powinny dokonywaé wyborn Zridel zasilania, biorqe pod uwage jakosé
danych. ich aktualnosé, koszty i obciagenia ponoszone prez respondentow.”

Administracyjne zrédla danych w standardach jakosci Europejskiego Systemu

Statystycznego

Deklaracja Jakosci Europejskiego Systemu Statystycznego
Uwzglednienie potrzeb dostawcéw danych
Dostawcy danych dla statystyki -respondenci -sg szczegdlnie wazng grupa, z
ktora nalezy rozwija¢ obopodlnie korzystne partnerstwo. Producenci danych
statystycznych powinni zawsze dazy¢ do minimalizowania naktadanych
na respondentdw obciazen, zaréwno obiektywnych jak i odczuwanych

subiektywnie.

Europejski Kodeks Praktyk Statystycznych
Zasada 2: Upowaznienie do gromadzenia danych - Wadze statystyczne musza
mied  wyragne wupowaznienie prawne do gromadzenia informacgi do celow  statystyk
europefskich. Organy administracji publicznej, priedsichiorstva, gospodarstwa

domowe i sgeroko pojeta opinia publiccna mogg mie¢ obowigzek prawny
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udzielania dostgpu do danych dla celow statystyk europejskich na
z3danie wiadz statystycznych iub podawania takich danych.
Wskaznik

Prawodawstwo krajowe pozwala wtadzy statystycznej na korzystanie z

ewidencji administracyjnej dla celéw statystycznych.

Zasada 8: Wlasciwe procedury statystyczne — U podstaw jakosci statystyk ninsza
legec wlasciwe procedury statystyezne, wdragane od momentu gromadzenia danych do
gatwierdzenia danych.
Wskaznik
Jezeli statystyki europejskie bazuja na danych administracyjnych, definicje i
pojecia stosowane do celéw administracyjnych musza stanowi¢ dobre

przyblizenie definicji i poje¢ stosowanych do celéw statystycznych.

Zasada 9: Unikanie nadmiernego obcigzania respondentéw -Obowigzki
sprawozdawcze powinny byé proporgionalne do potrzeb uzytkownikow i nie powinny
nadmiernie obcigzaé respondentow. Wiadza statystyczna monitoruje obciqsenie
respondentdw wiqzane 3 badaniami statystycznymi i ustanawia cele w 3akresie jego redukdi
g uptlywem cgasu.
Wskaznik
W celu unikania powtarzajacych si¢ zapotrzebowan na informacje

zawsze, kiedy to mozliwe, wykorzystuje si¢ zrodta administracyjne.

Zasada 10: OpltacalnoS$¢ -Zasoby nalegy wykorgystywac efektywnie.

Wskaznik
Podejmowane s3 wzmozone wysitki majace na celu zwigkszenie
potencjatu statystycznego w oparciu o ewidencje administracyjne i

unikni¢cie kosztownych badan bezposrednich.
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Plan wdrozenia poprawy wykorzystania danych administracyjnych w statystyce
ma na celu dostarczenie uzytkownikom informacji odpowiedniej do ich potrzeb,
obnizenie kosztow tworzenia danych statystycznych, zmniejszenie obcigzenia
respondentéw oraz zwigkszenie doktadnosci danych.

Zasady i procedury wykorzystania danych administracyjnych w statystyce
Zasady ogoélne

Podstawa wykorzystywania danych administracyjnych w statystyce jest $cista
wspolpraca statystykéw z gestorami administracyjnych zrédel danych. W
przypadku poréwnywalnej jakosci danych administracyjnych z danymi z badan
statystycznych, nadaje si¢ pierwszenstwo wykorzystaniu danych administracyjnych.
Jako$¢ danych administracyjnych wykorzystywanych w badaniach podlega ocenie 1
opisowl w raportach nt. jakosci badan. Analiza kosztow i korzysci zwiazanych z
wykorzystaniem danych administracyjnych w  statystyce sporzadzana jest
kazdorazowo przed wdrozeniem danego systemu administracyjnego jako zrodla
danych dla badania statystycznego. Zbiory danych administracyjnych pozyskuje si¢
wylacznie w formie elektronicznej. Przeplyw danych ze zbioru danych
administracyjnych jest jednokierunkowy, tzn. wylacznie od systemu informacyjnego
administracji publicznej do systemu statystyki publicznej. Dane administracyjne, po
przekazaniu/udostepnieniu ich jednostkom statystyki, sa chronione poprzez
zabezpieczenia w obszarze prawnym, technicznym i organizacyjnym.

Zasady i procedury postgpowania z danymi administracyjnymi

Dane jednostkowe sa pozyskiwane z systemow administracyjnych
poprzez przekazywanie ich statystyce na podstawie odpowiednich zapisow w
Programie badan statystycznych statystyki publicznej lub porozumienia GUS z
gestorem danych, jesli prowadzone s3 prace zwigzane z oceng ich jakosci dla celow
statystycznych. W ramach jednostek statystyki dane administracyjne z okreslonego
systemu odbiera od gestora jedna wyznaczona osoba, a nastgpnie dane te sa
przekazywane innym komérkom/jednostkom statystyki. Przekazanie odbywa si¢ na
podstawie protokolu przekazania danych. Dokument przekazania danych

podpisywany jest przez dyrektora komorki/jednostki przekazujacej i odbierajacej
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dane lub osoby przez nich upowaznione. Odpowiedzialnos¢ za dane
administracyjne, po przekazaniu ich wyznaczonej jednostce w celu dalszych prac,
ponosi dyrektor tej jednostki, ktéry wyznacza osobe odpowiedzialng za
bezpieczenstwo danych administracyjnych, tzw. administratora danych.

Dane administracyjne s3 udostgpniane statystykom, poprzez
bezposredni dostgp do systemoéw administracyjnych réwniez na podstawie
odpowiednich zapiséw w Programie badan statystycznych statystyki publicznej lub
porozumienia GUS z gestorem danych. Osoby uprawnione do dostgpu do danych
oraz zakres i przekroje udostepnianych danych okresla si¢ w porozumieniach GUS
z gestorem danych, a odpowiedzialno$¢ za udostgpnione dane administracyjne
ponosi dyrektor jednostki, z ktoérej wyznaczono osob¢ uprawniona do dostepu.
Dyrektor wyznacza osobe¢ odpowiedzialng za  bezpieczeistwo  danych
administracyjnych - administratora danych.

Zalecane jest zawieranie porozumien administratorami systemow
administracyjnych w sprawie przekazywania/udostepniania danych, w ktérych
nalezy m. in. opisywac:

- prawa i obowigzki obydwu stron,

- forme przekazywania/odbierania lub udoste¢pniania danych,

— procedury postepowania w przypadku bledow w zbiorach danych, w tym
dotyczace wyjasnien niezgodnosci wystepujacych w  zbiorach danych
administracyjnych,

- zasady informowania o planowanych zmianach w systemie administracyjnym.
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Etap 1

Prace przygotowawcze

Procedura wykorzystania danych administracyjnych w statystyce

Pozyskiwanie informacji o danych
administracyjnych

— =

Wspdlpraca z gestorem systemu administracyjnego

e N ————

Opis systemu
administracyjnego w
SMA

Opis systemu
statystyki
publicznej

Poréwnanie metodologii

— =

Raport z wynikéw prac

Etap II
Prace przygotowawcze
Praca na zbiorach danych administracyjnych

Prace zwigzane z pozyskiwaniem zbioru danych
administracyjnych dla celow testowych

— =

Redagowanie danych administracyjnych
(kontrola i korekta)

S s =

Poréwnanie wielko$ci zawartych w zbiorach danych administracyjnych

7. odnowiednimi wielkodciami 7 hadan statvstveznvch

N =

Propozycje zakresu danych administracyjnych do
wykorzystania

s =

Raport z wynikéw prac
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Etap 111
Prace metodologiczne

Etap V

Sledzenie zmian

Identyfikacja potrzeb
uzytkownikéw

Opis prac w PSB

S s =

Ustalenie Zrédel danych

—] =

Propozycje form wykorzystywania danych
administracyjnych

s =

Metody wykorzystania danych administracyjnych

e ———

Uzupetnianie bazy
dobrych praktyk w
SMA

Raport z pracy
metodologicznej

Etap IV
Wykorzystanie danych

z

administracyjnych

Wspblpraca z gestorem systemu administracyjnego w
zakresie uzgodnienl zapiséw w PBSSP

— =

Zapis w PBSSP

v

Opis prac w POS

v

Pozyskanie zbioru danych administracyjnych

ey =—

Tworzenie danych
statystycznych w oparciu
o dane administracyjne

Utrzymanie zbioru danych

v

Dostarczanie danych statystycznych zgodnie
z potrzebami uzytkownikow

Wspolpraca z gestorem systemu administracyjnego
dotyczaca zmian w systemie
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Glowny Urzad Statystyczny dazy do zwickszenia wykorzystania danych
administracyjnych w zastgpstwie 1 uzupelnianiu badan statystycznych, aby
zmniejszy¢ obcigzenia administracyjne dotyczace respondentdéw, podniesc
efektywnos¢ srodkow pochodzacych z budzetu panstwa na badania statystyczne
oraz zwigkszy¢ satysfakcje uzytkownikéw danych statystycznych. Niezbedne do
osiggniecia tych celow jest szersze wlaczenie przedstawicieli organéw
administracyjnych w procesie projektowania programu badan statystycznych

statystyki ~ publicznej w  zakresie  zglaszania nowych  Zrédel  danych

administracyjnych, ograniczenia zakresu badan statystycznych.
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